
2025 年 12 月 31 日 

お客様各位 

 

京阪百貨店くずは店 1 階「富澤商店」売場にて販売の 

山本「にしん甘露煮」 

アレルゲン表示不備に関するお詫びとお知らせ 

 

日頃は格別のご愛顧を賜り誠に有難うございます。 

この度、2025 年 11 月 14 日（金）～12 月 25 日（木）の期間に、京阪百貨店くずは店

１階「富澤商店」売場にて販売致しました山本「にしん甘露煮」の一部商品につきまし

て、アレルゲンの表示不備が発覚し、本来「小麦」と表示しなければならないところ

「小」という表示になっておりました。 

当該商品をお買い上げのお客様には、ご迷惑をお掛け致しますこと、誠に申し訳なく深

くお詫び申し上げます。 

 お手元に当該商品をお持ちのお客様につきましては、商品代をご返金させて頂きたく存

じますので、誠に恐れ入りますが、以下の問い合わせ窓口までご連絡を頂きますようお願

い申し上げます。 

株式会社京阪百貨店 くずは店 

記 

 

・商品名： 山本 にしん甘露煮 2 本入り  

・内容量： 2 本 

・JAN コード： 4980363123461 

・価格： 669 円（税込）/620 円（税抜） 

・表示内容 

正：（一部に小麦・大豆を含む） 

誤：（一部に小・大豆を含む） 

・賞味期限： 2026 年 3 月 12 日、2026 年 3 月 19 日 

・販売期間： 2025 年 11 月 14 日～2025 年 12 月 25 日 

 

【お問合せ窓口】 

株式会社 山本 

フリーダイヤル ０６－６９７１―４１９７ 

受付時間 土日・祝日を除く月～金 9：00～17：00 

※2025 年 12 月 31 日～2026 年 1 月 4 日はご対応不可となります 

以上 


